Actusoins ® soignants autrement

"AUMANITAIRE. .

ET APRES ?

Une expérience dans I'humanitaire, forte émotionnellement, riche et intense
professionnellement, peut faire basculer la carriere d’une infirmiére.

Le retour a la vie « ordinaire » peut s’avérer délicate et amener a une
reconversion professionnelle. Un chemin & anticiper.

oussés par la vocation ou une envie de donner un sens

& leur métier, ils sont chaque année plusieurs milliers

d'infirmiers & partir en mission humanitaire. Pour ceux
qui s'engagent sur plusieurs années, aprés avoir enchaing
les missions, le refour a la vie ordinaire peut étre compliqué.
Chagque année, prés de 3000 humanitaires reviennent de
mission. « Dans 99% des cas, les infirmiéres qui décident
de s'arréter le font pour des raisons personnelles. Soit elles
tombent amoureuses, soit elles veulent fonder une famille »
assure Justine Martinais, responsable du pool infirmier de
Médecins Sans Frontiéres.
Pour certaines, les circonstances de la fin de leur engags-
ment humanitaire peuvent étre plus douloureuses : burn out
choc tfraumatique sur des ferrains trés difficiles, ... ceriains
humanitaires retournent & la vie civile dans un état psycho-
logique fragilisé. « lls peuvent vivre une chute narcissigue

lors de leurs missions, ils ont occupé des postes a responsa-
bilité, étaient impliqués & 100 % », décrit Nicolas Veilleux

je et référent gestion du sfress @ Médecins Sans
Fron .« A leur refour, ils peuvent se rendre compte

gu'ils n'ont pas sauvé le monde. lls questionnent alors le
eur engagement. Ces personnes peuvent fraverser
odes de déprime », observetil.

face & des situations humaines trop difficiles
i présenter une fafigue compassionnelle ef, comme
s, « ne ressentent plus trop d'émotions ». Pour ceuxla,
a reprise de la vie normale s'impose. Impossible pour eux
= reparfir en mission sans se mettre en dongen « Au refour,
faut se poser frois mois pour prendre une décision im-

e », recommande Nicolas Veilleux. Trois mois pour
se reposer en priorité, puis enfreprendre les démarches
adminisiratives, réintégrer la sécurité sociale, retrouver un

ment... et commencer & réfléchir a un « aprés » pro-

onnel.

Dure routine hospitaliére

Quand Bénédicte Mallig, infirmiere, décide de se lancer
pleinement dans |'humanitaire au cété de la Croix Rouge
Francaise en aolt 2010, « démissionner » n'éfait pas une
igtude. « Iy a tellement de choix a Paris », se souvient
e frouva en effet trés rapidement des vacations en

mbre 2011, aprés sa mission. « le marché du tra-
vail est plus fendu », nofe cependant Justine Martinais qui
depuis plusieurs années le refour & la vie civile des
infirmieres de MSF. « Elles meftent peu de temps a trouver
un emploi mais auvjourd'hui elles ne peuvent plus choisir Ia
ou elles exerceront. »
le vrai challenge qui attend les infirmiéres humanitaires,
c'est lo reprise de la routine professionne]le. Pour Vincent
Kaufmann, infirmier, ex-MSF, le quotidien & I'hépital a été




frés pesant : « je me refowvais face & une surveillante qui

me prenait la / cur deux minutes de refard mais qui

ne me remerciai’ oos

restais une heure de plus
ile
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sur un arrét caraio retour & la normalité

L

apres une mission ou il avait coordonné pres

de 80 personnes dans le cadre d'une campagne de
vaccination conie it=. Mémes aspirafions chez
Bénédicie Vo s vite été propulsée coordi-
natrice : « J'@ capable d'étre chef, de nouer

auforités locales, de tenir un bud-

sioe. . Aprés cela, je ne pouvais plus

éire simple exscutani=. » Pour Eric Gazeau, président de

sair=s, la seule association en France
=< ~umanifaires dans leur reconversion
signages n'ont rien d'anormal. En

s occupaient avant leur déport,

- demandait de faire le deuil de leur
expérience dans | humaniaire. A leur retour, ils ont 'impres-
sion de renfrer sur uns voie de garage. »

Faire reconno“tre son expenence

Pour le présigent o= ssociation financée a 50%
par des ON\: deux
une rupture. « A
pétences. On ren
sion », estime-til. «
pas ces dimensions mana

or le ferrain représentent déja

sous risquez de perdre vos com-

s dans une logique de reconver-
métier d'infirmier n'intégre
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ales et de relations publiques
que leur confient les ONG », regrefte Eric Gazeau. D'ov
« le premier fravail qu'ils

une certaine frustration au r=iour
frouvent est rarement celui dont ils révent mais ils leur per-
met de regagner leur autonomie. Il faut en moyenne 18
mois pour frouver sa place », ajouietil. L'association avec
ses coaches et sa centaine de bénévoles aide ainsi chaque
année quelque 200 humanitaires & refrouver le chemin
d'un emploi satisfaisant : 50 % refourneront dans les ONG
pour fravailler au siége ef non sur le terrain, 50 % prennent
une aufre voie notamment dans le secteur de |'économie
sociale et solidaire. Mais pour gagner leur place au sein

d'une enfreprise ordinaire, les exhumanitaires peinent &
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Pour gagner leur place au sein d’une entreprise
ordinaire, les ex-humanitaires peinent a faire

reconnaitre leur expérience.

faire reconnaitre leur expérience. « Cerfaines enfreprises
voient parmi ces gens un potentiel de cadre supérieur »,

fente de tempérer le président de Résonances humanitaires.

Le chemin de la reconversion

Aprés guafre ans Qux ressources humaines de MSF a
organiser les départs en urgence des volontaires, Vincent
Kaufmann qui ne détenait qu'un dipléme d'infirmier a do
repasser par la case formation pour occuper un poste a
responsabilité. Aprés un master « Gestion et polifique de
santé » & Science Po Paris, il est enfin recruté par une fon-
dation hospitaliére en tant que chargé de mission dévelop-
pement. « Je n‘ai pas l'impression que mon parcours soit
incroyable, il me semble logique ; mais ce n'est pas simple
d'évoluer professionnellement », constate-+il aujourd'hui.
Pour Bénédicte Mallig, le réseau des anciens humanitaires
passés par Résonnances Humanitaires lui a permis d'orien-
fer ses recherches d’emploi. Aprés avoir écouté les témoi-
gnages d'autres adhérents et bénévoles, elle s'est décidée
ef a postulé & une offre pour un poste hors du confexte
hospitalier. Elle est aujourd'hui infirmiére coordinatrice pour
'association des Cités du Secours Catholiques. « Il ne fout
pas rester dans son coin », conseilletelle.

Vincent Kaufmann recommande — et c’est |‘ancien respon-
sable des ressources humaines qui parle- de soigner son
CV et de metire en avant I'expérience humanitaire. « Il faut
reprendrre les mots des ressources humaines pour donner
des repéres aux chargés de recrufements », martélel.
Maiis le retour ne marque pourtant pas la fin d'une premiere
vocation. « Quand les enfants grandissent, beaucoup re-
viennent dans ['humanitaire », assure Justine Martinais. l
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